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ANALISIS DE RESULTADOS BANCO DE CREDITO E INVERSIONES
Cuarto Trimestre 2008

e Al cierre del afio 2008, Bci presenta una utilidad anual de $152.057, a nivel consolidado. La
Utilidad Neta del cuarto trimestre de 2008 totalizé $42.951 millones, lo que representa un
crecimiento de 11,3%, en términos nominales, con respecto al trimestre inmediatamente
anterior.

e Las Colocaciones Totales netas de interbancarias de Bci continuaron mostrando un sostenido
crecimiento, llegando a un monto de $9.340.500 millones a diciembre de 2008, lo que representa
un incremento de 25,5% en términos nominales en relacién al mismo mes del afio 2007. Asi, la
participacion de mercado de Bci a fines del 2008, corresponde a un 13,3%, aumentando 20
puntos base respecto al tercer trimestre anterior.

¢ En relacién al riesgo de la cartera, Bci ha logrado mantener una cartera sana, a pesar de las
condiciones desfavorables del mercado, con adecuados niveles de riesgo gracias a un
conservador manejo de las politicas de crédito. A diciembre de 2008, el ratio de Stock de
Provisiones sobre Colocaciones Totales fue de 1,41%, el cual se compara favorablemente con el
promedio de 1,79% del Sistema Financiero (aumentando el diferencial respecto al tercer
trimestre).

¢ Bci ha mostrado un constante compromiso por mantener niveles de gastos controlados y
responsables, lo cual se ha visto reflejado en mejoras consecutivas del ratio de eficiencia para
cada trimestre del afio 2008, terminado para el cuarto trimestre en un 46,37% a nivel
consolidado, siendo el mas bajo alcanzado histéricamente.

e Para el 2008, Bci registré una rentabilidad anual, medida como ROE, de 23,82%, siendo superior
a la rentabilidad de 15,23% obtenida por el Sistema Financiero.

1] XBci Banco Nov#. ...

somosditerentes
Departamentode Relacién con Inversionistas
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Durante el cuarto
trimestre del 2008,
la Utilidad Neta del
Sistema Financiera
disminuyo en un
13,63%, respecto al
trimestre anterior.

RESULTADOS AL CUARTO TRIMESTRE DE 2008

CONTEXTO FINANCIERO E INDUSTRIA BANCARIA

UTILIDAD NETA

Si se observa el desempeno de la industria financiera durante el tltimo trimestre
del 2008, se comienzan a apreciar los primeros efectos de la crisis financiera, los
cuales se ven reflejados en una disminucion de la utilidad y rentabilidad del
sistema. La Utilidad Neta del Sistema Financiero para el cuarto trimestre de 2008
totalizo $236.014 millones, lo que representa una disminucion de 13,63%
respecto al tercer trimestre del mismo afio.

Utilidad Neta y ROE del Sistema
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La rentabilidad del Sistema Financiero en el 2008 no es comparable con la de
afnos anteriores, debido a que el capital de las instituciones financieras incluye
parte de la Utilidad del afio. A diciembre de 2008 la rentabilidad acumulada del
Sistema Financiero alcanza un 15,2%, disminuyendo 50 puntos base respecto al
trimestre anterior.

Tabla 1: Principales Cifras del Sistema Financiero
Variacion
4T'08/
3T'08

$ Millones 1T' 08 2T' 08 3T'08 4T' 08

Colocaciones Totales 60.199.553 | 64.175.856 | 66.810.361 70.251.139 5,15%
Comerciales 37.801.847 | 40.863.219 | 42.460.644 | 45.291.926 6,67%
Consumo 8.259.977 8.380.390 | 8.516.956 8.589.040 0,85%
Vivienda 14.137.729 | 14.932.247 ] 15.832.761 16.370.173 3,39%)

Activos Totales 89.237.829] 94.902.978] 98.758.665] 103.101.321 4,40%)

Saldos Vista 11.885.157] 12.711.634] 12.448.700 13.497.276 8,42%

Dep. a Plazo 40.549.873] 43.012.014] 44.231.374] 47.607.116 7,63%)|

Capital y Reservas 6.406.866 6.284.736 | 6.416.732 6.522.873 1,65%)

Datos en Pesos nominales
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COLOCACIONES TOTALES

A diciembre de 2008, las Colocaciones Totales del Sistema Financiero
alcanzaron un monto igual a $70.251.139 millones. Lo anterior corresponde a un
aumento de 5,15%, en términos nominales, con respecto al trimestre
inmediatamente anterior y, de un 10,93% en relacion al cierre del afio 2007.

Colocaciones Totales
70.251.139
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Datos en Pesos nominales
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RESULTADOS AL CUARTO TRIMESTRE 2008 DE BCI

Tabla 2: Estado de Resultados Trimestral, Saldos e Indicadores Bci

Resultados Individuales Consolidados
$ Millones aT'07 3708 grigg VARG pg 2T'08 3T'08
4T 08/07

Estado de Resultados
Margen Financiero %562 125003 138014 42,98 8071 114559 136614 135720
Comisiones Netas 13.224 14.680 12.634 4,46% 2128 36538 28034 27972
Resultado de Cambio 13093 -R670 122848  -1038,24% uosl|  -s4719 32417 -11679%
Diferencia de Precios -8.684 17.965 112685 -1397,66%  -83.978 78.770 25768 128691
Otros Ingresos Netos 4321 5370 11301 161,56% 3.969 7,982 7343 -10600
Margen Bruto 118515  130.348 151786 28079 1212700 153129]  150662] 164987
Gasto de Apoyo 56565  -56.546 61013 7,86% w754 7701 70726 76503
Provisiones y Castigos 219525 31611 495  151,09% 18983 33618 33074  -37.834
Resultado Operacional 2.426 2191 41.748 -1,60% 38.533 45810 46862 50.650
Inversién en Filiales 8231 7.330 12295  49,38% 4,553 -3.763 207 487
Otros Ingresos y Gastos No Operacional 2.328 -3.593 4352 -286914 . . L .
Resultado No Operacional 10.559 3.737 7.943 24,789 4553 -3.765 207} 487
[mpuesto 7717 7.352 6740 -12,66% 7.260 -7.341 -8493 -8184
Utilidad Neta 45.267 38,576 42.951 5,12% 35.82 34.704) 38576 42951
Datos
Dotacion 9328 9.333 9185 -1,53% 8919 9154 9333 9.185
Puntos de Contacto Comercial” 28 293 36 15,60% 282 289 293 326
IN° Cajeros Automaticos 815 937 988 21,23% 827 887 937 988
Indicadores
ROE? 31,71%  2241% 21,67%  -1004pH  2181%| < 2236%] < 23,02%  23,82%
ROA” 1,75% 1,23% 1,15% -59p4 1,29%) 1,18%) 1,12%) 1,13%
Ratio de Eficiencia® 47,73%  43,38% 40,20% 753pH  5257%|  48,13%|  4694% 4637
Stock Provisiones / Colocaciones Totales®™ 1,32% 1,38% 1,44% 12pH 1,13% 1,23% 1,35%) 1,41%
Cartera Vencida / Colocaciones Totales® 0,68% 0,85% 0,85% 17pH 0,75%] 0,72%) 0,79% 0,78%
Capital Basico / Activos Totales” 5,26% 5,78% 5,95% 69pH) 6,01%) 5,71%) 5,63% 5,81%
Pat. Efectivo / Act. Ponderados por Riesgo™ 1039%  1012%  10,50% 1py  11,24%]  1096%]  1097% 11,129

Notas:

—  Todas las cifras son presentadas en términos nominales.
—  Los Estados Financieros presentados corresponden a BCI individual y consolidados.
—  Ladotacién incluye a colaboradores del Banco BCI, Banco Nova y sus filiales.
—  El Margen Financiero presentado esta definido como el Margen Neto de Intereses y Reajustes.
—  El Margen Bruto incluye Recuperos de Castigos y Correcciéon Monetaria en la cuenta “Otros Ingresos”.
—  Indicadores:
= (1) Se debe sefialar que, desde el 4° Trimestre del 2008, se modificé el item de N® de Sucursales a uno de
Puntos de Contacto Comercial, por lo que estas cifras no son perfectamente comparables con las de
trimestres anteriores. La descomposicion y detalle de esta cifra se presenta mas adelante.
= (2),(3) Los porcentajes de rentabilidad se determinan anualizando las cifras de resultados (dividiendo
estos ultimos por el nimero de meses transcurridos y luego multiplicandolos por doce).
*  (4) Corresponde al porcentaje de los Gastos de Apoyo Operacional sobre el Margen Bruto del Trimestre.
= (5) Corresponde al ratio de Stock de Provisiones sobre las Colocaciones Totales.
= (6) Corresponde al ratio de Cartera Vencida sobre las Colocaciones Totales.
*  (7)Ratio calculado en base a informacién preparada para el Directorio.
*  (8)Ratio calculado en base a informacién preparada para el Directorio.
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La Utilidad Neta del
cuarto trimestre de
2008, registro un
incremento de
11,3% respecto al
trimestre anterior.

RESULTADOS AL CUARTO TRIMESTRE DE 2008

Tabla 3: Puntos de Contacto Comercial

Puntos de Contacto Bci Bci Nova Total
Sucursales Multiservicio 179 77 256
Cajas Auxiliares 12 2 14
Plataformas Comerciales 33 - 33
Sucursales Premier 9 -

Banca Privada 1 -

Centro de atencion a distancia (TBanc) 1 -

Puntos de Venta 10 - 10

Oficinas de Servicios Automaticos 2 - 2

TOTALES 247 79 326
UTILIDAD NETA

Durante el cuarto trimestre de 2008, la utilidad de Bci tuvo un crecimiento de
11,3% respecto al trimestre inmediatamente anterior, totalizando $42.951
millones. Este aumento se debe a una sostenida actividad comercial, un buen
manejo de balance y una politica de gastos controlados y responsables, que han
logrado niveles histdricos de eficiencia. Si bien esta utilidad trimestral es menor
en 5,12% a la mostrada el mismo trimestre del anno 2007, se debe tener en cuenta
que estas ultimas constituyeron un record histérico debido a un ingreso
extraordinario producto de una recuperacion de colocaciones en el mes de
diciembre de 2007. Sin este efecto, la utilidad neta del cuarto trimestre del 2008
habria sido 11,36% superior a la del cuarto trimestre del 2007.

Utilidad Neta Trimestral
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Datos en pesos nominales
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El Margen Bruto
individual del cuarto
trimestre de 2008
crecio un 27,57 %
respecto a igual
periodo de 2007.
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RESULTADOS AL CUARTO TRIMESTRE DE 2008

La rentabilidad obtenida por el Bci ha permitido mantener el diferencial con el
ROE generado por el Sistema Financiero. El1 ROE acumulado de Bci fue de
23,82%, mientras que el presentado por el Sistema fue de 15,23%, ambos
medidos de acuerdo a las nuevas disposiciones de la Sbif.

Un elemento a destacar, es la tendencia al alza que ha mostrado la Rentabilidad
de Bci durante el 2008. Esto ocurre a pesar del deterioro en el desempefio de la
industria en el altimo trimestre, lo cual se reflej6 en una caida de 50 puntos base
en la rentabilidad del Sistema Financiero (cayendo desde un 15,73% en el tercer
trimestre a un 15,23%, en el ultimo trimestre).

MARGEN BRUTO

El Margen Bruto, en términos consolidados, alcanzé los $164.987 millones
durante el cuarto trimestre de 2008, lo que representa un aumento de 9,51%
respecto al trimestre inmediatamente anterior. El grafico de la derecha presenta
el Margen Bruto en forma consolidada de acuerdo a las nuevas disposiciones de
la Sbif.

Para efectos de poder comparar la evoluciéon del Margen Bruto, se realizdé un
analisis pro-forma con resultados individuales desde el tercer trimestre del 2007
(grafico izquierda).

En términos individuales, el Margen Bruto del cuarto trimestre de 2008 obtuvo
un incremento de 27,57%, respecto a igual trimestre del afio anterior. Este
incremento se debe principalmente a mayores resultados en Margen Financiero,
Diferencias de Precios y Otros Ingresos Netos.

Margen Bruto Margen Bruto
(individual) (consolidado)
151.200 164.987
130.348 160.000 - 153.129150.662

$ Millones

I

4T'07 1T'08 2T'08 3T'08 4T '08 1T'08 2T'08 3T'08

Datos en pesos nominales

4T '08
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STOCK DE PRODUCTOS
N° Tarjetas de Crédito N° Tarjetas de Débito
(Incluye Ctas. Vistas y Ctas. Corrientes)
350.000 1,800,000 ~
1,628,047
| 292.349 | 1,557,582
300.000 278.495 1,600,000 1,494 500 1,517,022

265.140 1,438,7181/459,184

256.172

247.742
250.000 -| 236.575 1,400,000 -
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La sostenida actividad comercial de Bci se ve reflejada en un aumento de 2,1%
en el namero de Cuentas Corrientes y, en un aumento de 2,3% en el nimero de
Tarjetas de Crédito. La disminucién en el N° de Tarjetas de Débito es producto
del cierre de, aproximadamente, 150.000 Cuentas Vistas inmovilizadas, en el mes
de octubre. Por otra parte, la baja en el nimero de deudores es reflejo del menor
consumo privado debido a las condiciones de mercado.
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El Margen
Financiero
individual del cuarto
trimestre de 2008
tuvo un crecimiento
de 42,9% respecto a
igual trimestre del
ario anterior.

RESULTADOS AL CUARTO TRIMESTRE DE 2008

MARGEN FINANCIERO

El Margen Financiero del cuarto trimestre de 2008 alcanzo un total de $135.720
millones a nivel consolidado, presentando una disminucién poco significativa
(0,66%) respecto al tercer trimestre del mismo afio.

Aligual que en el analisis del Margen Bruto, se realiz6 un analisis pro-forma con
resultados individuales (desde el tercer trimestre de 2007), para poder comparar

la evolucién del mismo.

El Margen Financiero individual, compuesto por los Intereses y Reajustes,
totalizé $138.014 millones en el cuarto trimestre de 2008, lo que representa un
incremento de 42,9% en comparacion al mismo periodo del afio anterior y, un
aumento de 10,41% en relacién al tercer trimestre del 2008.

Estas diferencias de comportamiento entre, el Margen Financiero consolidado e
individual, se explica por los resultados de filiales, lo que serd explicado en la
seccion Utilidad en Filiales.

Margen Financiero Margen Financiero

(consolidado)

(individual)
138.014 136.616 135.720
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Tabla 4: Margen Financiero Bci (individual)
Variacion 4T
$ Millones ariacion
324.218
-186.204 32,5%
138.014 42,9%

329.448
-204.445
125.003

237.117
-140.555
96.562

Intereses y Reajustes Ganados
Intereses y Reajustes Pagados
Total Margen Financiero
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RESULTADOS AL CUARTO TRIMESTRE DE 2008

UTILIDAD DE CAMBIO Y DIFERENCIAS DE PRECIO

Junto con el mantenimiento de la actividad comercial, el manejo de balance ha
aportado al crecimiento en el Margen Bruto y Financiero, por beneficios en
reajustes en la administracion del balance en UF. Las lineas de Resultados de
Diferencias de precio y Diferencias de Cambio, muestran los resultados
producto de decisiones acertadas de inversion en posicion de cambio, renta fija y
derivados. Asi mismo, se toman posiciones para cubrir el descalce del balance en
UF y USD, a fin de proteger los resultados producto de los riesgos de volatilidad
del tipo de cambio y de la inflacion.

Durante el cuarto trimestre de 2008, el resultado consolidado neto de ambas
partidas totalizéd $11.895 millones. Esto representa un incremento de $6.649
millones respecto al trimestre anterior.

COMISIONES

A nivel consolidado, las Comisiones Netas en el cuarto trimestre del 2008 se
mantienen en linea con los resultados del trimestre anterior, gracias al aporte de
filiales, obteniendo ingresos por este concepto de $27.972 millones.

Bajo el andlisis pro-forma con resultados individuales, las Comisiones Netas
llegaron a $12.634 millones en el cuarto trimestre de 2008, lo que representa una
disminucion de 4,5% respecto al mismo trimestre del afio anterior. Esta
disminucion se debe a un aumento en las Comisiones Pagadas (31,9%) respecto
al cuarto trimestre del 2007, principalmente en Comisiones a Servipag por
mayor actividad transaccional.

Tabla 5: Comisiones Netas Bci (individuales)
Variacion 4T
08/07

$ Millones 4T '08

Comisiones Ganadas 27.089
Comisiones Pagadas -12.409
Comisiones Netas 14.680

OTROS INGRESOS OPERACIONALES NETOS

Los resultados consolidados de la cuenta Otros Ingresos Operacionales Netos
para el cuarto trimestre de 2008 totalizaron -$10.600 millones, resultado que se

9
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explica, principalmente, por el fuerte impacto de la Correccion Monetaria en
filiales.

Bajo el andlisis pro-forma con resultados individuales, ésta partida totalizo
$11.301 millones durante el cuarto trimestre de 2008, lo que representa un

aumento de $6.980 millones respecto al cuarto trimestre de 2007, ya que a nivel
individual, las pérdidas por correccion monetaria fueron menores.

GASTOS DE APOYO OPERACIONALES

Los Gastos de Apoyo Operacionales consolidados durante el cuarto trimestre de

Los ratios de 2008 totalizaron $76.503 millones, lo que representa un aumento de 8,2%
eficiencia, tanto a respecto al trimestre inmediatamente anterior. La eficiencia para el cuarto
nivel individual trimestre de 2008 fue de 46,4% continuando con la mejora vista durante el afio,
cormo consolidado, producto del continuo esfuerzo de Bci por mantener los gastos controlados.
mostraron una

disminucion Para efectos de poder comparar la evolucién, se realizé un analisis pro-forma
consistente durante con resultados individuales, donde los Gastos de Apoyo Operacional totalizaron
el afio. A nivel $61.013 millones durante el cuarto trimestre de 2008, aumentando en 7,9%
individual, se logro respecto a igual periodo del afo anterior, lo que en términos reales es cercano a
una disminucion de cero.

753 puntos base

respecto al cuarto Es importante destacar que el ratio de eficiencia obtuvo una significativa mejora
trimestre de 2007. de 753 puntos base durante el cuarto trimestre de 2008, respecto al mismo

trimestre del ano 2007, alcanzando un 40,2% a nivel individual, lo cual
constituye un record historico.

Gasto de Apoyo y Margen Bruto Gasto de Apoyo y Margen Bruto
(individual) (consolidado)
160.000 - 151786 550, 180000 95, 6, 164.9877 55%
5179 153129 150.662
o 130.348 i
118515 122082 o 121.270 - 50%
120.000 . 107.213 F 50% )
, , 120000 - 16 b
5 N 48
[ ° i L o,
= 80.000 | - nE 90.000 ] . . : 45%
= oy :
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i L 100
40.000 40% 30000
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3T'07  4T'07  1T'08 2T'08 3T'08 4T '08 IT'08 2708 ~ 3T'08  4T08
Il Gasto de Apoyo Operacional Bl Margen Bruto Eficiencia M Gasto de Apoyo Operacional Bl Margen Bruto  Eficiencia

Datos en pesos nominales
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El Banco continiia
favoreciendo la
diversificacion de
ingresos y cruce de
1eg0cios con sus
Filiales.

RESULTADOS AL CUARTO TRIMESTRE DE 2008

Tabla 6: Detalle de Gastos de Apoyo Operacional Bci (individuales)
Variacion 4T
08/07
6,3%
7,1%
12,5%

3T '08 4T '08

$ Millones

28.736
21.155
5.548
1.106
56.546

Personal y Directorio
Administracién

Dep., Amort. y Castigos
Impuestos, Cont. y Aportes
Gasto de Apoyo Operacional

61.013

56.565

UTILIDAD EN FILIALES

De acuerdo a las nuevas disposiciones de la Sbif, los resultados se presentan en
forma consolidada, por lo que la cuenta Utilidad en Filiales desaparece del
Estado de Resultados.

Sin embargo, y con el objeto de mostrar la evolucion en resultados de las
distintas filiales, hemos mantenido el cuadro con la Utilidad por Inversion en
Filiales.

Durante el cuarto trimestre de 2008, esta utilidad fue de $12..416 millones. Este

mayor aporte se debe principalmente a mayor actividad de la Corredora de
Bolsa, Factoring y la Administradora de Fondos Mutuos.

Tabla 7: Utilidad Bci por Filiales y Sociedades de Apoyo al Giro (pro-forma)

Variacion
4T 08/07

Variacion

ST08 4T/3T '08

$ Millones 4T '07 4T '08

Corredora de Seguros 2.470 1.799 -27,2% 1,8%
Factoring 2.140 1.654 3.295 99,2% 54,0%
Adm. de Fondos Mutuos 2.027 1.077 1.785 65,7% -11,9%
Normaliza 530 577 534 -7,5% 0,8%
Corredora de Bolsa 1.170 -108 2.777 2671,3% 137,4%
Securitizadora -28 32 186 481,3% 764,3%
Asesoria Financiera 169 231 139 -39,8% -17,8%
AFT -214 -42 219 621,4% 202,3%
Otras Filiales 669 -3.144 O 1.682 153,5% 151,4%
Total 8.230 2.747 12.416 352,0% 50,9%

Nota: (1) Esta cifra negativa no corresponde a una pérdida de resultados, sino sélo un ajuste contable debido a
una reclasificacién de ingresos extraordinarios de Visa Internacional.
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COLOCACIONES

A nivel consolidado, las Colocaciones Totales, alcanzaron los $9.340.500 millones
a diciembre de 2008, logrando una participacion de mercado de 13,3%. Las
Colocaciones Totales bajo las nuevas disposiciones de la Sbif, tuvieron un
aumento de 6,8% con respecto al trimestre inmediatamente anterior.

A Diciembre de
2008 Bci tiene una
participacion de
mercado en
Colocaciones
Totales, a nivel
consolidado, de

Las Colocaciones Totales, a nivel individual, alcanzaron los $8.742.709 millones a
diciembre de 2008, lo que representa un aumento de 11,5% con respecto a

diciembre de 2007.
13,3%.
Colocaciones Totales Colocaciones Totales
(individual) (consolidado)
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Datos en Pesos nominales

Los aumentos mas significativos de Colocaciones durante el cuarto trimestre de
2008, se produjeron en Colocaciones Comerciales y Comex. En las primeras se
presenta un aumento de $318.428 millones (6,63%) y, en las segundas el aumento
corresponde a $133.766 millones (14,4%). Por otra parte, la baja en las
Colocaciones Comerciales durante el tercer trimestre del afio, es mas que
compensada durante el cuarto trimestre, y, las Colocaciones Hipotecarias siguen
mostrando un significativo aumento. Finalmente, las Colocaciones de Consumo
continian aumentando, aunque a un ritmo cada vez mas moderado, en linea
con el crecimiento del Sistema Financiero.
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Conclusiones similares se obtienen al comparar las cifras respecto al cierre del
ano 2007. Los aumentos mas explicativos corresponden a las Colocaciones
Comerciales ($847.971 millones), Comex ($442.898 millones) e Hipotecarias
($365.805 millones).

Tabla 8: Detalle de Colocaciones Totales Bci Consolidado

Variacion Variacion 4T

$ Millones

2T'08 3T'08 4T'08

3T/4T'08 08/07
Comerciales 4271.645 4521143 4.803409 4.801.188 5.119.616 6,63% 19,85%
Hipotecarias 1324409  1.406.643 1499981 1.608.024 1.690.214 51% 27,6%
Consumo 911.25% 934.254 957.666 995210  1.003.158 08% 10,1%
Comex 620.274 660.506 855.789 929.406  1.063.172 14,4% 71,4%
Leasing 314.772 330.478 375461 412.085 464.340 12,7% 47,5%
Total Colocaciones 744235  7.853.024 8.492306 8.745.913  9.340.500 6,8% 25,5%

BCI ha logrado
incrementar sus
Colocaciones en
forma sostenida
durante los tiltimos
trimestres,
manteniendo niveles
de riesgo de crédito
acotado y una
cartera sana.

RIESGO DE LA CARTERA

En lo que respecta a riesgo de la cartera, se observa que éste ha aumentado
levemente en el ultimo periodo, lo que es consistente con el deterioro de la
economia. Sin embargo, sigue estando en niveles normales y bajo el promedio
de la industria.

El ratio de Stock de Provisiones sobre Colocaciones Totales, a nivel consolidado,
para el cuarto trimestre de 2008 fue de 1,41%, lo que se compara favorablemente
con el 1,80% obtenido por el Sistema Financiero. Este ratio es calculado bajo las
nuevas disposiciones de la Sbif, lo cual no permite la comparaciéon con periodos
anteriores.

El ratio de Stock de Provisiones sobre Colocaciones Totales, a nivel individual,
para el cuarto trimestre de 2008 fue de 1,44%, lo que representa un alza de 12
puntos base respecto a igual trimestre del afio anterior. Los modelos de riesgo de
Bci han sido eficientes en determinar la probabilidad de incumplimiento,
permitiendo mantener un riesgo de crédito acotado.

Por otro lado, el ratio de Gasto en Provisiones y Castigos sobre Colocaciones
Totales de Bci para el trimestre en cuestién fue de 1,62%, representando un
aumento respecto al trimestre anterior (1,51%), consistente con el aumento de
riesgo del mercado.
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Por su parte, el ratio de Cartera Vencida sobre Colocaciones Totales del Bci,
alcanzo un 0,85% al cuarto trimestre de 2008.
En definitiva, los ratios anteriores muestran una cartera sana, con adecuado
niveles de riesgo de acuerdo al desaceleramiento de la economia, gracias a la
estricta disciplina crediticia del Banco.
SALDOS Y DEPOSITOS VISTA
Los Saldos y Depositos Vista, a nivel consolidado, alcanzaron los $2.021.931
A Diciembre del millones a diciembre de 2008, experimentando un crecimiento 10,4 % respecto al

2008, las fuentes de
financiamiento sin
costo de BCI
representan un
21,6% de las
Colocaciones
Totales.

trimestre inmediatamente anterior. Este incremento en los saldos vista se debe a
la disminucion de las restricciones de liquidez.

Para efectos de poder comparar la evolucién de los Saldos y Depdsitos Vista, se
realiz6 un analisis pro-forma con resultados individuales para el tercer trimestre
de 2008 (grafico izquierda).

A nivel individual, los Saldos y Depdsitos Vista totalizaron $2.002.688 millones,
un incremento del 19,4% con respecto al mismo periodo en 2007.
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Datos en Pesos nominales

Los Saldos y Dep0sitos Vista representan un 21,6% de las Colocaciones Totales,
lo que permite tener una eficiente estructura de financiamiento.
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PRINCIPALES HECHOS RELEVANTES DEL CUARTO
TRIMESTRE DE 2008

e Segun el estudio de satisfaccion de clientes realizado por el grupo
Procalidad, Universidad Adolfo Ibanez, Adimark, Praxis y Revista Capital,
Bci alcanz6 el primer lugar en el ranking de Calidad de Servicio entre los
bancos nacionales y, también, el primer lugar entre las empresas con
“Membresia” o aquellas cuyos servicios y productos deben ser contratados
por sus clientes.

¢ Bci completa una década entre las Empresas mas Admiradas de Chile, segun
el ranking elaborado por Diario Financiero y PriceWaterhouseCoopers sobre
las Empresas mas Admiradas de Chile. En esta ocasién Bci obtuvo el 4°
lugar.

¢ Con el objeto de ofrecer una alternativa real y concreta de financiamiento
para la pequefia y mediana empresa, Bci ha decidido ampliar las lineas de
financiamiento, en algunos casos, hasta en un 100%, otorgando liquidez
para sus clientes empresas y PYME.

® Bci presenta la primera Guia del Reemprendimiento de Chile. Esta guia
forma parte del Programa RENACE, iniciativa que ofrece asesoria y apoyo
financiero para aquellos empresarios PYME que buscan una “segunda
oportunidad” para integrarse al sistema financiero formal.

¢ Premios a la Gerencia y al Directorio:

- La Camara Oficial Espafola de Comercio de Chile entregd el premio
“Empresario Chileno Universalmente Destacado 2008” a Luis
Enrique Yarur, considerando su trayectoria empresarial y
compromiso ético y humano.

- Jorge Yarur Banna, Presidente de Bci durante el periodo 1954-1991,
fue elegido el “Mejor Empresario de los Ultimos 30 Afios”, en la
entrega de los premios Estrategia 2008. Recibi6 la distinciéon Luis
Enrique Yarur R.

- Eugenio Von Chrismar, Gerente de Finanzas de Bci, recibi6 el Premio
al Mejor Gerente de Finanzas de la Banca, entregado por Seminarium
Penrhyn y Revista Capital, reconociendo su trayectoria y el impulso
que ha caracterizado su labor en Bci.



